
ОТЧЕТ ПО ВЫПОЛНЕНИЮ ПЛАНА 

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг по итогам 2019 года, 

Березовского муниципального автономного дошкольного образовательного учреждения «Детский сад № 16»  

за 1 полугодие 2020 года 

 

 

Недостатки, выявленные в ходе 

независимой оценки качества 

условий оказания услуг 

организацией 

 

Наименование 

мероприятия по 

устранению 

недостатков, 

выявленных в 

ходе независимой 

оценки качества 

условий оказания 

услуг 

организацией 

 

Плановый срок 

реализации 

мероприятия 

 

 

Ответственный 

исполнитель (с 

указанием 

фамилии, 

имени, отчества 

и должности) 

 

Сведения о ходе реализации мероприятия 

реализованные меры по устранению 

выявленных недостатков 

фактический 

срок 

реализации 

I. Открытость и доступность информации об организации или о федеральном учреждении медико-социальной экспертизы 

1. Поддерживать актуальность и 

полноту информации на стендах в 

помещении образовательной 

организации на прежнем уровне 

 

Пополнять 

информацию на 

стендах в 

помещении 

образовательной 

организации не 

реже 1 раза в 2 

недели 

1 раз в 2 

недели 

Горбунова 

Ю.П.,  

ответственный 

за размещение 

информации на 

стендах в 

помещении 

ДОУ. 

1 раз в 2 недели пополняется 

информация на стендах в помещении 

образовательной организации  

25.06.2020  

2.Привести в соответствие с 

нормативно-правовыми актами 

официальный сайт организации, в 

частности, разместить на сайте: 

- информацию об использовании при 

реализации указанных 

образовательных программ 

электронного обучения и 

дистанционных образовательных 

технологий 

 

Разместить на 

официальный сайт 

ДОУ информацию 

об использовании 

при реализации 

указанных 

образовательных 

программ 

электронного 

обучения и 

дистанционных 

Февраль 2020г. Горбунова 

Ю.П., 

ответственный 

за размещение 

информации на 

сайте ДОУ. 

 

Размещена на официальном сайте ДОУ 

информация об использовании при 

реализации указанных образовательных 

программ электронного обучения и 

дистанционных образовательных 

технологий 

 

01.02.2020  



образовательных 

технологий 

 

3.Обеспечить наличие на 

официальном сайте образовательной 

организации информации о 

следущих дистанционных способах 

обратной связи и взаимодействия с 

получателями услуг и их 

функционирование: 

- раздел Часто задаваемые вопросы; 

- техническую возможность 

выражения получателем услуг 

мнения о качестве условий оказания 

услуг образовательной организацией 

(наличие анкеты для опроса граждан 

или гиперссылки на нее) 

 

Создать на 

официальном 

сайте ДОУ: 

- раздел «Часто 

задаваемые 

вопросы»; 

- раздел 

«Независимая 

оценка качества 

условий оказания 

услуг»; 

- разместить в 

разделе 

«Независимая 

оценка качества 

условий оказания 

услуг» анкету для 

опроса мнения 

граждан о 

качестве условий 

оказания услуг 

образовательной 

организацией  

Март 2020г. Горбунова 

Ю.П., 

ответственный 

за размещение 

информации на 

сайте ДОУ. 

На официальном сайте ДОУ создан: 

- раздел «Часто задаваемые вопросы»; 

- раздел «Независимая оценка качества 

условий оказания услуг»; 

- разместить в разделе «Независимая 

оценка качества условий оказания 

услуг» анкету для опроса мнения 

граждан о качестве условий оказания 

услуг образовательной организацией 

 

02.03.2020 

4.Усилить  работу по популяризации 

официального сайта bus.gov.ru на 

официальном сайте образовательной 

организации, разместив на 

официальном сайте: 

- ссылку на bus.gov.ru с результатами 

НОК; 

- в разделе «Независимая оценка 

качества условий оказания услуг» 

Разместить на 

официальном 

сайте 

образовательной 

организации: 

- ссылку на 

bus.gov.ru с 

результатами 

НОК; 

Февраль 2020г. Горбунова 

Ю.П., 

ответственный 

за размещение 

информации на 

сайте ДОУ. 

На официальном сайте образовательной 

организации размещены: 

- ссылка на bus.gov.ru с результатами 

НОК; 

- в разделе «Независимая оценка 

качества условий оказания услуг» 

планов и отчетов по итогам НОК в 2020 

году; 

- банер с приглашением оставить отзыв 

на официальном сайте bus.gov.ru (на 

01.02.2020 



планов и отчетов по итогам НОК в 

2020 году; 

- банер с приглашением оставить 

отзыв на официальном сайте 

bus.gov.ru (на главной странице 

официального сайта 

образовательной организации) 

 

- в разделе 

«Независимая 

оценка качества 

условий оказания 

услуг» планов и 

отчетов по итогам 

НОК в 2020 году; 

- банер с 

приглашением 

оставить отзыв на 

официальном 

сайте bus.gov.ru 

(на главной 

странице 

официального 

сайта 

образовательной 

организации) 

главной странице официального сайта 

образовательной организации) 

III. Доступность услуг для инвалидов 

1.Повысить уровень доступности 

организации для инвалидов: 

обеспечить необходимым 

оборудованием и услугами в 

соответствии с требуемыми в 

рамках программы Доступная среда: 

- наличие оборудованных входных 

групп пандусами (подъемными 

платформами); 

- наличие выделенных стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов; 

- наличие адаптированных лифтов, 

поручней, расширенных дверных 

проемов; 

- наличие сменных кресел-колясок; 

Приобрести 

необходимое 

оборудование и 

услуги в 

соответствии с 

требуемыми в 

рамках программы 

Доступная среда 

для детей-

инвалидов по мере 

финансирования. 

В течении года Казимова Н.А., 

заведующий 

ДОУ. 

Приобретено необходимое 

оборудование и услуги в соответствии с 

требуемыми в рамках программы 

Доступная среда для детей-инвалидов в 

2020г. БМАДОУ «Детский сад № 16» 

участник программы «Доступная среда» 

26.06.2020 

  



 


